
IT IS NOT 
SIMPLE 
WE MAKE 
IT SIMPLE 
TO YOU



AGENDA:  
10h00 : Accueil Fabrice ATTISANO,

Commercial Manager

10h20 : Business Central Frédéric FORTON,
Business Unit Manager

- Présentation de la solution Business Central
- Solution de BI: Jet Reports
- Scanning de document : Document Capture
11h45 : Q/A avec les experts

12h00 : Lunch

12h30 : Atelier Construction Laurent JADOT,
Chef de Projet Dynamics

13h30 : Q/A avec les experts



WHO 
ARE WE ?

A C T I F  E N  B E L G I Q U E  &  A U
G R A N D  D U C H É  D U  L U X E M B O U R G

31
MM€ CA

230
EMPLOYÉS

12,1%
CAGR (3 ANS)

Fondé en 1980



WHAT DO 
WE DO ? CLOUD

INFOGÉRANCE

LOGICIELS DE GESTION

AUDIT &
CONSULTANCE

OUTSOURCING

SECURITE

E-BUSINESS



HOW DO
WE DO ?

N O S  PA R T E N A I R E S

Pour proposer les dernières technologies



BUSINESS UNIT DYNAMICS
BUSINESS 
CENTRAL

130 clients en Belgique et au Luxembourg

Une équipe de plus de 35 collaborateurs : chefs de projets, consultants 
fonctionnels / techniques et développeurs

Editeur de la solution brassicole C-Drinks, des Apps C-Lux, C-Scan

Service de support (Hotline) et gestion des nouvelles demandes

Méthodologie d’implémentation et outils de suivi (contrôle de sources)

Formations des équipes (nouveautés fonctionnelles & techniques, …)



Absys Cyborg et la verticalisation

MICROSOFT
PARTNER



APPROCHE
COMMERCIALE

Votre Chef de projet garantit le 
bon déroulement du projet.

Votre Business Consultant et 
votre Chef de projet vous 

conseillent.

Notre service support vous 
apporte la  réactivité 

nécessaire dans l’exploitation 
au  quotidien de votre 

solution.

Accompagnement en Change Management

1. CONSEILLER
§ Audit
§ Préconisation solution
§ Hébergement
§ Vision 360°
§ Offre

2. DÉPLOYER
§ Lancement / Analyse
§ Paramétrage / Conception
§ Validation / Formation
§ Démarrage

3. ACCOMPAGNER
§ Support Utilisateurs
§ Support Opérationnel Base 

Installée
§ Veille et innovation

u u

3 ETAPES: 

Gestion de projet



LA GESTION DE VOTRE PROJET
W E  M A K E  I T  S I M P L E  T O   Y O U

01
ETAPE

LANCEMENT &
ANALYSE FONCTIONNELLE

02
ETAPE

PARAMETRAGES &
DEVELOPPEMENTS

03
ETAPE

FORMATIONS
& VALIDATIONS

04
ETAPE

DÉMARRAGE
& ASSISTANCE



Equipe
PROJET 

CO
M
PU
TE
RL
AN
D

Business 
Consultant

Frédéric 
FORTON 
(BUM) 

Chef de projet

Consultant(s) 
fonctionnel(s) Consultant 

Technique

CL
IEN
T

Comité de 
direction

Chef de projet

IT 
Manager 

Key 
Users Développeur(s)

Equipe qui accompagne le client dans le déploiement de sa 
solution Business Central



Equipe
SUPPORT

CO
M

PU
TE

RL
AN

D

Jonathan GRINGOLD/
Othmane EL MEDIOUNI

Responsable Support

Consultants 
support

Gaetan Van Praet
Consultant support 

finance

CL
IEN

TS
 

Key users

Chef de projet 
client

IT 
Manager 

utilisateurs
Sylvain 

SCHROOTEN
Développeur

Assistance à l’utilisation (standards et spécifiques 
Computerland) dans le cadre du contrat de support 
en régie ou au forfait

Ticketing, Appel téléphonique,
TeamViewer 



Equipe
SOBI

CO
M

PU
TE

RL
AN

D

Jean-Michel 
BOULET

Responsable SOBI

Consultants 
finance

Consultants 
distribution/production

CL
IEN

TS
 

Key users

Chef de projet 
client

IT 
Manager 

utilisateurs Développeurs

Toutes demandes hors support (nouvelles fonctionnalités, 
modification d’un état, nouveau développements, 
formations additionnelles, …)

Interventions sur site ou à distance



Optimiser 
les opérations

Transformer vos 
offres & produits

Impliquer 
les clients

Donner les
moyens 

aux collaborateurs

TRANSFORMATION
DIGITALE



Optimiser 
les opérations

Transformer v
os offres

Impliquer 
les clients

Donner les
moyens 

aux collaborateurs

DataData + 
intelligence

DIGITAL 
FEEDBACK
LOOP



Data + 
intelligence

M
eilleures relations M

ei
lle

ur
s p

ro
ce

ss

M
eilleurs produits

Feedback des équipes Retours clients

Données opérationnellesInformations clients

Optimiser 
les opérations

Transformer v
os offres

Impliquer 
les clients

Donner les
moyens 

aux collaborateurs

DIGITAL 
FEEDBACK
LOOP



Optimiser les 
opérations

Transformer 
vos offres

Impliquer les 
clients

Donner les
moyens aux 

collaborateurs

Données +
Intelligence

LA DONNÉE AU CENTRE DE VOTRE DIGITALISATION

MICROSOFT

DYNAMICS 365
MARKETING

SALES

COMMERCE

SERVICE

OPERATIONS

FINANCE

TALENT

POWER PLATFORM
POWER BI

POWERAPPS

MICROSOFT FLOW

HoloLens

Azure IoT



Stratégie Microsoft
3 piliers

Microsoft 365



MODERNE UNIFIE INTELLIGENTE ADAPTABLE

Power platform

Power BI Flow PowerApps

Commerce

Services

Operations

Finance

Ventes

Marketing

Talent

Dynamics 365
UNE SOLUTION 
MODULAIRE 



DYNAMICS 365
BUSINESS CENTRAL

u



BUSINESS CENTRAL

QUELQUES
CHIFFRES

+160k
Clients

+4k
Partenaires

165
Pays

40
Localisations

26
Langues

+200
Verticaux



Intégration Power BI Rapports en self service Tableaux de bord interactifs Intelligence Artificielle

Flux de vente complet Gestion des tarifs et remises 
(RFA, cascade,…) Opportunités et CRM Contrats cadres

Gestion des ressources Budgets et réalisés Facturation en régie ou forfait Gestion des timesheets

Inventaire & gestion des 
apporvisionnements Expédition et suivi Retours & annulations MRP

Nomenclatures Prévisions Gestion des capacités Planning de production

Comptabilité
Finance

Comptabilité Générale, 
analytique & budgétaire Gestion de trésorerie Gestion des immobilisés Consolidation, Flux inter 

compagnies

Ventes
Services

Gestion 
de projet

Logistique  Achats

Gestion de 
production

Reporting
& Analyses

MICROSOFT DYNAMICS 365 BUSINESS CENTRAL
C O U V E R T U R E  F O N C T I O N N E L L E



SOLUTION CONNECTÉE À VOTRE BUSINESS

Intégration OutlookTravaillez d’où vous voulezUne solution unique 

Reporting & 
Analyses

Gestion de 
projets

Suivi comptable & 
budgétaire

Logistique

Ventes & 
Services

Gestion de 
production



18 units sold

Une meilleure productivité au travers des 
suggestions basées sur vos données et vos 

historiques

3 Niveaux de reporting possiblesUne vue complète sur votre 
business

PRENEZ LES BONNES DÉCISIONS



UNE SOLUTION QUI S’ADAPTE À VOS BESOINS 

Evolutive à votre rythmeDes solutions pour vos métiersOrganisée selon vos besoins



BUSINESS 
CENTRAL
Démonstration

u



U N E  S O L U T I O N  AVA N C É E  D E  R A P P O R T S
F I N A N C I E R S E T  C O M M E R C I A U X D A N S  E X C E L 
E T  S U R  L E  W E B

JET REPORTS



DOCUMENT 
CAPTURE

APPS



Documents
Papiers

Scanner

Dynamics 
NAV/BC

Téléchargement
automatique

E-mails

Traitement des documents 

Reconnaissance 
de caractères

Enregister

Controler

AppouverRegister

Archiver

Entrainer

Service Document Capture
ROC

Documents
Entrants

Approbation 
& Registration

PDF

DOCUMENT CAPTURE
APPS





QUESTIONS / REPONSES


